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海口市民政局
关于残疾人“两项补贴”实施情况报告

市残联：

根据《海南省人民政府关于印发海南省困难残疾人生活补贴

和重度残疾人护理补贴实施办法的通知》（琼府〔2015〕104号）、

《海南省民政厅 海南省财政厅关于提高困难群众生活保障标准

的通知》（琼民通〔2017〕92号）和《海口市人民政府办公厅关

于印发海口市困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴实施方

案的通知》（海府办〔2016〕116号）要求，我局高度重视残疾人

“两项补贴”的发放工作，认真修订完善困难残疾人生活补贴和

重度残疾人护理补贴制度，深入开展了贫困残疾人照料护理服务

工作。

一、基本情况

截止2020年5月31日，全市享受“两项补贴”的残疾人18553

人，累计发放补贴1958.687 万元，其中享受困难残疾人生活补

贴3968 人，累计发放352.872 万元，享受重度残疾人护理补贴

14585人，累计发放1605.815万元（含发放建档立卡贫困户一、
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二级重度残疾人困难生活补贴215 人，累计发放8.512 万元）。

我市残疾人“两项补贴”享受人数做到了应补尽补。“两项补贴”

的实施有力保障我市困难残疾人的基本生活，解决了重度残疾人

长期照护的困难，减轻了残疾人家庭的负担，推进了残疾人全面

小康的进程。

二、主要做法

（一）部署培训到位。根据“两项补贴”实施办法，民政局

开展了残疾人“两项补贴”部署培训会，对实施“两项补贴”的

注意事项和各个时间点提出了明确要求。各区也组织了镇（街）

残疾人专职委员进行了相关业务培训。

（二）政策宣传到位。根据残疾人“两项补贴”实施办法，

我局编制了残疾人“两项补贴”申请流程和残疾人“两项补贴”

办理指南，对“两项补贴”政策享受对象、补贴标准、申报程序

等重点内容进行了说明。各区还组织了镇（街）进行了政策宣传，

使“两项补贴”政策家喻户晓。

（三）审核把关到位。各级民政部门接到申请后，通过入户

调查、邻里访问、信息核实等方式，对申请人进行初审，并对通

过初审的名单在申请人所在村（社区）进行公示，公示无异议的

各区民政部门将审核合格的资料报送市残联，经残联审核、市民

政局审定后将指标下发各区。

（四）制度执行到位。按照“两项补贴”实施办法要求，进

一步完善残疾人“两项补贴”制度，将困难残疾人生活补贴发放
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对象扩大到建档立卡贫困户中的一、二级重度残疾人，并将符合

低保标准的重度残疾人3126人纳入低保。

（五）服务照料到位。通过购买服务、依托民政系统托养机

构照料等多种方式，为1000 余名贫困重度残疾人提供集中或社

会化照料护理服务，解决了部分重度残疾人家庭的实际困难，展

现了民政为民的良好担当。

三、存在不足及对策

（一）动态管理有待进一步加强。残疾人群体属于弱势群体，

抗风险能力较弱，收入不稳定，返贫率高。我们应完善定期回访

制度和两项补贴发放信息平台，加强基本信息的监测、归纳和动

态管理，适时进行调整，及时跟进了解重度残疾人和困难残疾人

家庭的生活现状，对不属于低保家庭的重度残疾人，确因家庭变

故致贫的及时协调相关单位纳入低保，对困难残疾人家庭已脱贫

的及时停止发放生活补贴，对新近出现的符合“两项补贴”发放

规定的及时纳入保障机制，切实将好事办好、实事办实。

（二）现有补助效果不够明显。重度残疾人必须依靠家人的

长期养护，并且有残疾人的家庭经济大多数较为困难，由于多种

客观因素影响，项目补助对重度残疾人生活改善效果有限。建议

按照《民政部 财政部 中国残联关于建立困难残疾人生活补贴和

重度残疾人护理补贴标准动态调整机制的指导意见》（民发〔2019〕

67号）文件精神，建立补助标准动态调整机制，切实减轻残疾人

生活负担，体现党和政府对残疾群众的格外关心、格外关注，并
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让残疾群众有持续获得感。

（三）宣传引导要进一步拓展。要充分利用公共媒体、微信

平台等手段，宣传国家建立残疾人“两项补贴”制度的精神和内

容，营造全社会关心、关爱残疾人的良好氛围。要采取灵活多样

的宣传方式，确保残疾人员及其亲属知晓残疾人“两项补贴”的

内容，了解申领程序和要求，协助残疾人便捷办理相关手续，切

实做到应补尽补。

海口市民政局

2020年7月2日
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